
分類 № 名称等 区分 担当部署 内線

総合 1 総合相談窓口 市 福祉政策課社会福祉グループ
2731
2732

2 市災害見舞金 市 福祉政策課社会福祉グループ 2732

3 県共同募金会災害見舞金 社

4 市社会福祉協議会災害見舞金（全壊・全焼） 社

5 日本赤十字社災害死亡弔慰金 社

6 日本赤十字社災害救援物資の配布 社

7 市税の減免に関する相談、申請受付 市
税務課市民税グループ
〇〇〇土地グループ
〇〇〇家屋グループ

2231
2241
2211

8 市税等の徴収猶予 市 収納課納税グループ 2450

9 県税に関する軽減措置等 県

10 自動車税の減免等 県

11 住宅に関する相談、市営住宅等の一時提供 市 建築住宅課住宅管理グループ 3611

12 建築確認申請手数料等の減免 市 建築住宅課建築指導グループ 3642

13 建築基準法関係手数料の減免 県

14 被災者への県営住宅の一時提供について 県

15
生活福祉資金
　　　　　　　　　　　（災害援護経費）
　　　　　　　　　　　（緊急小口資金）

社

16 事業者向け融資制度 商

17 市中小企業災害復旧資金利子補助金（事業者向け） 市 経済政策課企画総務・経済グループ 5752

18 要保護・準要保護就学援助費（学用品費・通学用品費など） 市 学校教育課学事グループ 5331

19 被災等児童生徒に係る教科書の給与 市 学校教育課学事グループ 5331

20 国民健康保険医療費一部負担金の減免 市 保険年金課国保グループ 2841

21 国民年金保険料の免除 市 保険年金課国民年金グループ 2822

22 後期高齢者医療の一部負担金の減免 市 保険年金課高齢者医療グループ 2831

23 後期高齢者医療保険料の減免・徴収猶予 市 保険年金課高齢者医療グループ 2831

24 介護保険料の減免・徴収猶予 市 介護保険課介護指導グループ 2621

25 介護保険利用者負担額の減免 市 介護保険課介護指導グループ 2621

26 市単独農地災害復旧事業 市 耕地林務水産課耕地グループ 4432

27 災害ごみに関する電話相談、戸別収集 市 環境課廃棄物政策グループ 4341

28 ごみ処分手数料免除 市 環境課環境管理グループ 4321

29 し尿汲み取り料助成 市 環境課廃棄物政策グループ 4341

30 水道料金、簡易水道料金及び下水道使用料の減免 市

31 負担金・分担金の徴収猶予 市

32 保育所等利用 市 子育て支援課保育グループ 2363

33 保育所負担金の減免 市 子育て支援課保育グループ 2362

34 子育て短期支援事業 市 こども家庭課こども政策グループ 2172

35 住宅敷地の消毒（住宅内除く） 市

36 特別災害復旧事業 市 道路河川課建設管理グループ 3321

37 その他災害救助法が適用された場合の支援制度 市 福祉政策課社会福祉グループ 2732

38 り災証明書発行 市 福祉政策課社会福祉グループ
2731
2732

39 電気、ガス、電話料金等減免措置 民

40 NHK受信料免除 民

【問い合わせ先】
　区分：市　　 → 薩摩川内市役所代表　ＴＥＬ　０９９６－２３－５１１１
　　　　　　　　 (ダイレクトイン　ＴＥＬ　０９９６－２２－８１１５ アナウンス後下記内線番号)
　電話番号が記載されている場合は、直接お問合せ下さい。

自然災害における被災者支援制度等一覧 R8.7.3

NHK鹿児島放送局　099-805-7077

北薩地域振興局　県税課　25-5202

鹿児島地域振興局　自動車税課　099-261-5611

北薩地域振興局　建設部土木建築課　25-5292

北薩地域振興局　建設部建設総務課　25-5548

弔慰金
見舞金

経営管理課業務管理グループ　20-8501

下水道室下水道グループ　20-8503

貸付
制度

教育

その他

川内商工会議所・薩摩川内市商工会各支所

◆国・県・市・民間含め全ての支援制度を掲載している訳ではありません。また、被災の程度や世帯状況等に
より、支援対象とならない場合もありますので、ご了承下さい。

市社会福祉協議会生活支援課 29-5587

制　　　度 問い合わせ先

◆床上浸水の被害にあわれた方への市県民税（雑損控除を含む。）及び国民健康保険税並びに固定資産税
の減免については、税務課担当グループから、直接、制度説明をいたします。

市民健康課健康企画・予防グループ　22-8811

各事業所

住宅

市社会福祉協議会地域福祉課 29-5538

市社会福祉協議会総務課 22-2355

市社会福祉協議会総務課 22-2355

市社会福祉協議会総務課 22-2355

税金


