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お気軽にご相談を。
こんな相談を受けています。

高齢者・障害者（児）福祉相談　▶【高齢・障害福祉課】本庁２階（内線2171・2181）

❶ 一人暮らしの親が心配だ。老人ホームに入れたいがどうしたらよいか。

❷ うつ病の家族の状態が悪くなっていくようだ。どうしたらいいか。

❸ 精神疾患で入院中の家族が退院してくる。自宅で受けられるサービスは何があるか。

❹ 脳卒中で障害を負ったが、身体障害者手帳を取得するにはどうしたらいいか。

❺ 障害がある子どもがいるが、療育を受けられる場所や、日中、預ってくれるところはないか。

消費生活相談　▶【市民課総合相談Ｇ】本庁南別館２階（内線2571・2572）

❶ 興味本位でインターネットサイトを開いたと同時に、契約になってしまい、多額のお金を請求されている。
電話番号、メールアドレス、名前を相手に教えている。自宅まで取り立てに来ると言われ、不安である。

❷ 川内駅東口に建設中のマンションの購入契約をし、全国不動産信用保証協会に110万円の保証金を支払っ
た。新聞で建設業者の倒産の記事が載ったため、今後の事について知りたい。

❸
70代の女性宅に住宅業者が訪れ、床下からヘビの抜け殻が出てきたと見せられ怖くなり、床下換気扇と
調湿シート35枚で 55万円の契約をした。シート35枚が敷かれ換気扇も１台取り付けられたが、作動
している様子もない。

❹ 平成18年 11月にエステの契約をした。施術10回分 11万 8,000 円は支払い済みである。平成19年
１月に解約を申し出たところ、5万 5,350 円を返還するという書類はもらったが、返金がない。

❺ 81歳の女性が、いろいろなサービス品がもらえると聞き、出向いた会場で、健康食品や布団、空気清浄
器など次々に商品を買わされ、購入総額が100万円以上になり困っている。

❻ 「民事訴訟最終通達書」と書かれた架空請求ハガキが届いた。身に覚えがなく驚いている。対処法を教え
てほしい。

❼ 友人に名義を貸してほしいと頼まれ、軽い気持ちで承諾してしまった。友人はこれまで100万円近くを
借り入れ、返済が滞っているようで、信販会社から自分に請求がくるようになり困っている。

女性・家庭相談　▶【子育て支援課育成支援Ｇ】本庁東別館２階（内線2365）　 0996（20）6343（直通）

❶ 配偶者からの暴力（身体的、心理的）があり、どうしたらよいか悩んでいる。

❷ 子どもへの虐待（身体的、心理的、保護の怠慢や拒否など）の可能性があるのではないか。

❸ 父母が離婚し、親権者である父が再婚したが、再婚相手とうまくいかず、その児童を祖父母宅で養育し
ている。今後の成長を考えると不安である。

困 っ た と き は 早 め に 相 談 を ！

各相談窓口での相談事例の紹介

　市民福祉部の各課が実施している各種相談について、その相談事例の一部をご紹介します。
　同じような悩みをお持ちの方は、お気軽にご相談ください。

なお、どこに相談したらよいか分からない場合は、総合相談窓口（市役所本庁南別館２階）へお越しください。

５５周周５周５
市制施行５周年記念事業

　  2009
４月　◉「新鑒真」川内港臨時寄港事業
５月　◉寺山子どもの日フェスタ
　　　◉小学校綱引競技大会
　　　◉春の芸能祭
　　　◉トンボロ芸術村事業
６月　◉鹿島地域交通死亡事故ゼロ
　　　　２万2,000日達成記念事業

８月　出張！なんでも鑑定団
　　　　　　　　　　　　in 薩摩川内
　　　◉長目の浜シンポジウム事業
　　　　（観察会）
　　　◉川内がらっぱカヌー競技大会
９月　◉ふれあい障害者福祉大会

10月　５周年記念式典
　　　◉市民運動会
　　　◉中学校英語発表会
　　　◉薩摩国分寺「秋の夕べ」
　　　◉環境フェア・健康まつり
　　　◉社会福祉大会・老人福祉大会
　　　◉長目の浜シンポジウム事業
　　　　（シンポジウム）
11月　◉こしきの恵・食の祭典in甑島
　　　◉仲良し音楽会

　  2010
１月　NHKラジオ公開録音
　　　　　　「歌の散歩道」
２月　◉コミュニティフェスタ
　　　◉てらやまんちフェスタ
３月　◉きやんせふるさとフェスタ

（市の主催または共催）
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市では「交流と躍動　輝け未来へ　薩摩川内市」を
キャッチコピーに掲げ、１年間を通して
さまざまなイベントを実施します。
現在予定している主な記念行事について紹介します。

「交流と躍動　輝け未来へ　薩摩川内市」
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2009.4.10　広報さつませんだい❺


