
来庁前に
混雑状況をチェック！

窓口の受付状況の確認方法

Ｊ
Ｒ
九
州
か
ら
の
お
願
い
　

　
線
路
外
か
ら
の
倒
木
が
列
車
と
接

触
す
る
事
故
が
発
生
し
て
い
ま
す
。

土
地
の
所
有
者
は
、
剪せ

ん

定て
い

や
伐
採
な

ど
、
樹
木
の
定
期
的
な
管
理
を
お
願

い
し
ま
す
。

　
ま
た
、
線
路
中
心
か
ら
お
お
む
ね

８
メ
ー
ト
ル
以
内
の
場
所
で
建
物
の

建
設
や
解
体
、
樹
木
の
伐
採
な
ど
を

行
う
場
合
は
、
事
前
に

へ
ご
相
談

く
だ
さ
い
。

※ 

作
業
内
容
や
環
境
条
件
、
使
用
重

機
に
よ
っ
て
は
線
路
中
心
か
ら
８

メ
ー
ト
ル
以
上
離
れ
た
場
所
で
も

近
接
工
事
の
適
用
と
な
る
場
合
が

あ
り
ま
す
。

※ 

近
接
工
事
に
よ
り
列
車
の
運
行
や

鉄
道
設
備
に
影
響
が
あ
っ
た
際
、

損
害
賠
償
を
請
求
さ
れ
る
場
合
が

あ
り
ま
す
。

九
州
旅
客
鉄
道
㈱
　
鹿
児
島
支
社

　
鹿
児
島
工
務
所

０
９
９（
２
５
４
）７
３
４
２

就
学
援
助
制
度
認
定
申
請

　
生
活
保
護
世
帯
お
よ
び
そ
れ
に
準

ず
る
世
帯
で
、
経
済
的
理
由
な
ど
に

よ
り
就
学
困
難
と
認
め
ら
れ
る
小
・

中
学
生
の
保
護
者
に
対
し
、
学
用
品

費
や
学
校
給
食
費
な
ど
の
援
助
を
す

る
制
度
で
す
。　
　
　
　
　
　

　
希
望
さ
れ
る
保
護
者
は
、
各
学
校

に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

本
庁
学
校
教
育
課
学
事
Ｇ（

５
３
３
２
）

川
内
歴
史
資
料
館
臨
時
休
館

　
特
別
展
示
撤
収
お
よ
び
常
設
展
示

復
旧
作
業
を
行
う
た
め
、
３
月
26
日

（
火
）は
臨
時
休
館
し
ま
す
。

川
内
歴
史
資
料
館

（
20
）２
３
４
４

障
害
の
あ
る
方
へ
の
　
　
　

合
理
的
配
慮
の
提
供
を

障
害
者
差
別
解
消
法
の
改
正
に
伴

い
、
４
月
１
日
か
ら
、
事
業
者
に
よ

る
障
害
の
あ
る
方
へ
の「
合
理
的
配

慮
の
提
供
」が
義
務
と
な
り
ま
す
。　

　
共
生
社
会
の
実
現
に
向
け
、
事
業

者
の
皆
さ
ま
も
ど
の
よ
う
な
取
り
組

み
が
で
き
る
か
考
え
ま
し
ょ
う
。

※ 

詳
し
く
は
、
市

ま
た
は
障
害
者

の
差
別
解
消
に
向
け
た
理
解
促
進

ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
を
ご
確
認
く
だ

さ
い
。

本
庁
障
害
福
祉
課
支
援
Ｇ（

２

１
６
３
）

令
和
６
年
度
固
定
資
産
税
　

縦
覧
帳
簿
の
縦
覧

４
月
１
日（
月
）～
30
日（
火
）８
時

30
分
～
17
時
15
分

本
庁
税
務
課
ま
た
は
各
支
所
、
甑

島
振
興
局
の
地
域
振
興
課

▼ 

土
地
価
格
等
縦
覧
帳
簿
＝
土
地

の
所
在
、
地
目
、
地
積
、
価
格

　
▼ 

家
屋
価
格
等
縦
覧
帳
簿
＝
家
屋

の
所
在
、
家
屋
番
号
、
建
築
年
、

種
類
、
構
造
、
床
面
積
、
価
格

令
和
６
年
度
固
定
資
産
税（
土
地

お
よ
び
家
屋
）の
納
税
者
お
よ
び
そ

の
代
理
人

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
、
運
転
免

許
証
、
納
税
通
知
書
な
ど
本
人
確
認

が
で
き
る
も
の

本
庁
税
務
課
土
地
Ｇ（

２
２
４

１
）、
家
屋
Ｇ（

２
２
５
１
）ま
た

は
各
支
所
、
甑
島
振
興
局

看
護
職
を
離
れ
る
際
の
届
け
出

保
健
師
、
助
産
師
、
看
護
師
お

よ
び
准
看
護
師
の
免
許
を
お
持
ち
の

方
が
看
護
職
を
離
れ
る
際
に
は
、
県

ナ
ー
ス
セ
ン
タ
ー
へ
届
け
出
を
お
願

い
し
ま
す
。
届
け
出
に
よ
っ
て
最
新

の
求
人
情
報
や「
復
職
支
援
研
修
」の

案
内
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
支
援
を
受

け
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

看
護
師
等
の
届
出
サ
イ
ト「
と
ど

け
る
ん
」

▼
鹿
児
島
県
ナ
ー
ス
セ
ン
タ
ー

　
　

０
９
９（
２
５
６
）８
０
２
５

　
▼
鹿
児
島
県
医
師
・
看
護
人
材
課

　
　

０
９
９（
２
８
６
）２
７
３
６

本
庁
市
民
課
窓
口
の
　
　
　

時
間
延
長
・
休
日
窓
口
開
設

　
引
っ
越
し
シ
ー
ズ
ン
の
窓
口
の
混

雑
緩
和
の
た
め
、
次
の
と
お
り
、
本

庁
市
民
課
窓
口
の
時
間
延
長
お
よ
び

休
日
開
設
を
実
施
し
ま
す
。

平
日
の
時
間
延
長

３
月
25
日（
月
）～
４
月
５
日（
金
）

18
時
30
分
ま
で

休
日
の
開
設

３
月
31
日（
日
）、
４
月
７
日（
日
）、 

８
時
30
分
～
17
時
15
分

本
庁
２
階
市
民
課

※ 

休
日
の
本
庁
舎
出
入
口
は
、
東
側

の
み
で
す
。

住
所
変
更（
転
入
・
転
居
・
転
出
）

に
伴
う
手
続
き
の
み

※ 

期
間
中
は
、
窓
口
で
の
証
明
発
行

を
行
っ
て
お
り
ま
せ
ん
の
で
、
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
で
の
コ
ン
ビ

ニ
交
付
を
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

※ 

期
間
中
は
、
窓
口
が
大
変
混
み
合

う
場
合
が
あ
り
ま
す
。

※ 
転
入
・
転
居
届
出
は
、
引
っ
越
し

後
14
日
以
内
の
届
出
が
可
能
で
す
。

※ 

本
市
か
ら
他
の
市
町
村
へ
引
っ
越

し
さ
れ
る
方
は
、
マ
イ
ナ
ポ
ー
タ

ル
か
ら
転
出
手
続
き
が
で
き
ま
す
。

※ 

窓
口
の
混
雑
状
況
は
、
市
公
式
Ｌ

Ｉ
Ｎ
Ｅ
メ
ニ
ュ
ー
画
面
の「
基
本

メ
ニ
ュ
ー
」→「
届
出
・
証
明
書
」

→「
混
雑
情
報
」か
ら
も
確
認
で
き

ま
す
。

本
庁
市
民
課
住
民
Ｇ（

２
５
４

４
）

▲�市

▲�とどけるん

▲�障害者の差別
解消に向けた
理解促進ポー
タルサイト
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叙
勲
・
褒
章
は
、
大
き
な
功
績

を
挙
げ
た
方
々
を
表
彰
す
る
国
の

制
度
で
す
。

　
令
和
５
年
は
次
の
方
々
が
受
章

の
栄
に
浴
さ
れ
ま
し
た
。
長
年
に

わ
た
る
ご
功
績
に
敬
意
を
表
し
ま

す
。

（
順
不
同
・
敬
称
略
）

※
掲
載
に
同
意
い
た
だ
い
た
方
の
み

■ 

旭き
ょ
く

日じ
つ

双そ
う

光こ
う

章し
ょ
う

（
地
方
自
治
功
労
）

・
小こ

牧ま
き

　勝し
ょ
う

一い
ち

郎ろ
う

　中
村
町

　
　元
薩
摩
川
内
市
議
会
議
員

・
佃つ

く
だ

　昌ま
さ

樹き

　
　
　平
佐
町

　
　
　元
薩
摩
川
内
市
議
会
議
員

・
寺て

ら

脇わ
き

　幸こ
う

一い
ち

　
　御
陵
下
町

　
　元
薩
摩
川
内
市
議
会
議
員

（
建
設
業
振
興
功
労
）

・
純す

み

浦う
ら

　勝か
つ

志し

　
　里
町
里 

　
　
　
　（一
社
）鹿
児
島
県

建
設
業
協
会
理
事

■ 

瑞ず
い
ほ
う
そ
う
こ
う

宝
双
光
章し
ょ
う

（
教
育
功
労
）

・
米よ

ね

丸ま
る

　恭や
す

生お

　
　楠
元
町

元
公
立
小
学
校
長

・
町ま

ち

田だ

　豊ゆ
た
か

　
　
　都
町

元
公
立
小
学
校
長

（
法
務
行
政
事
務
功
労
）

・
角す

み

　謙か
ね

義よ
し

　
　
　湯
島
町

　
　
　元
法
務
事
務
官

（
郵
政
事
業
功
労
）

・
平ひ

ら

山や
ま

　照て
る

英ひ
で

　
　御
陵
下
町

元
特
定
郵
便
局
長

・
岩い

わ

元も
と

　實み

義よ
し

　
　水
引
町

元
特
定
郵
便
局
長

（
更
生
保
護
功
労
）

・
田た

中な
か

　実み
の
る

　
　
　若
松
町

　
　
　現
保
護
司

（
防
衛
功
労
）

・
田た

中な
か

　克か
つ

郎ろ
う

　
　陽
成
町

　元
３
等
空
佐

■  

瑞ず
い
ほ
う
た
ん
こ
う

宝
単
光
章し
ょ
う

（
防
衛
功
労
）

・
久く

木き

留ど
め

　忠た
だ

文ふ
み

　樋
脇
町
市
比
野

　元
准
海
尉

・
二に

ノの

方か
た

　洋ひ
ろ

昭あ
き

　国
分
寺
町

　元
准
海
尉

（
警
察
功
労
）

・
上か

み

橋は
し

　渡わ
た
る

　
　
　中
郷
三
丁
目

　
　
　元
鹿
児
島
県
警
部
補

・
山や

ま

元も
と

　幸ゆ
き

博ひ
ろ

　
　高
江
町

　
　
　元
兵
庫
県
警
部
補

（
消
防
功
労
）

・
折お
り

田た

　政ま
さ

行ゆ
き

　
　入
来
町
浦
之
名

元
薩
摩
川
内
市
消
防
団
副
団
長

・
苑そ

の

川か
わ

　託た
く

美み

　
　下
甑
町
青
瀬

元
薩
摩
川
内
市
消
防
団
副
団
長

・
橋は

し

口ぐ
ち

　浩ひ
ろ

己み

　
　高
江
町

元
薩
摩
川
内
市
消
防
団
副
団
長

・
濵は

ま

田だ

　茂し
げ
る

　
　
　水
引
町

元
薩
摩
川
内
市
消
防
指
令

■
黄お
う

綬じ
ゅ

褒ほ
う

章し
ょ
う 

（
業
務
精
励
）

・
外ほ

か

薗ぞ
の

　達た
つ

藏ぞ
う

　
　御
陵
下
町

　元
外
薗
建
設
工
業
㈱
社
長

令
和
5
年
叙
勲
・
褒
章
受
章
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