
番号 質  問 回  答 

１ 

実施要領 5 見積額の積算について④返礼品

の配送管理業務 

返礼品配送等費用 7%（税込）以下とございます

が、見積に当たって昨年度の配送エリアごとに

エリア割合、配送サイズの割合、常温クールの

割合をご教示頂けますでしょうか。 

もしくは昨年度一番多く出荷された地域、サイ

ズ、常温クールの特定の要件を積算基礎として

お示し頂き、積算基礎×対象の弊社提案送料単

価×件数といった示し方でよろしいでしょう

か。 

令和７年度出荷ベースでのエリア、サイズ、常

温クールの数量については別添のとおりです。 

 

２ 

仕様書 5業務内容の詳細（5）返礼品の発注及

び配送管理に関する業務 

本日時点の寄附受付で 10/1 以降未出荷になる

見込みの寄附件数は何件ございますか。 

令和 8 年 4 月 28 日現在の 10/1 以降未出荷に

なる見込みの寄附件数は 1,521 件になります。 

３ 

仕様書 5 業務内容の詳細（7）寄附金受領証明

書・ワンストップ特例申請書等の作成・送付に

関する業務 

Workthy社への BPOの提案でも問題ございませ

んでしょうか。 

Workthy社への BPOの提案で問題ありません。 

４ 

状況 

令和 5 年度、令 6 年度、令和 7 年度に受注し

た返礼品上位 20 位の寄附額、寄附件数、前年

比、年度総寄附額に占める割合をご教示くださ

い。 

別紙参照。ただし、返礼品毎の寄附金額につい

ては公表していないので、控えさせていただき

ます。 

 

５ 

状況 

令６、７年度分の Amazon を含めたポータル

割合をご教示ください。 

主要サイトのみ（ふるさとチョイスはパートナ

ーサイトを含まない） 

令和６年度 

楽天 40.3% 

さとふる 22.6% 

チョイス 17.2% 

ふるなび 6.5% 

ＪＡＬ 3.4% 

ＡＮＡ 3.8% 

アマゾン 0.2% 

令和７年度 

楽天 37.5% 

さとふる 21.2% 

チョイス 17.0% 

ふるなび 10.8 

ＪＡＬ 3.1% 

ＡＮＡ 3.1% 

アマゾン 1.9% 

６ 
広告費 

令和 8 年度の広告予算をご教示ください。 

令和 8 年度下半期の広告予算は 1,900,000 円

とします。 



７ 

仕様書７業務上の注意事項（1） 

令和７年度までの一部デザインデータに係る

知的財産権は、薩摩川内市に帰属しない場合が

あるためとございますが、現時点で薩摩川内市

様に帰属する返礼品のサムネイル数はどれく

らいの見込みでしょうか。 

約 1,600 件の返礼品のうち、本市に帰属するサ

ムネイルは約 1,200 件を見込んでいる。 

８ 

実施要領-P1 5見積額の積算について 

（1）表にて、②及び⑥の見積書への記載が税

別となっておりましたが、見積書では消費税及

び地方消費税を含む。との記載になっておりま

した。こちらは全て税込での記載を行う認識で

よろしいでしょうか。 

お見込みの通りです。すべて税込での記載とさ

せていただきます。 

９ 

実施要領-P7 13提案書の作成要領について 

（1）表、②業務実施体制調書について、企画

提案書に記載する場合は様式 4 は省略するこ

とが出来る、と記載がございますが、様式 5と

の理解でよろしいでしょうか。 

お見込みの通りです。様式 4 ではなく、様式 5

を省略できるものとします。 

１０ 

実施要領-P3 7参加資格要件等 

(2)当社は本市の入札参加資格を有しておりま

すが、登録業種に「（役務）催物請負業務」を

含んでおりません。 

この場合、本件公募への参加にあたり、入札参

加資格を有していない場合と同様に、資格確認

のための書類提出が必要となるでしょうか。 

「（役務）催物請負業務」ではなく「（役務）そ

の他」の取り扱いとします。 

「役務（その他）」を含んでいない場合は、入

札参加資格を有していない場合と同様に、資格

確認のための書類提出が必要となります。 

１１ 

様式第 5号 業務実施体制調書 

様式は縦向きとなっていますが、実施体制を分

かりやすく示すため、横向きの図表を別紙とし

て作成し添付することは可能でしょうか。な

お、様式 5には「別紙参照」と記載する想定で

す。 

また、別紙の添付が可能な場合、枚数等に指定

がございましたらご教示いただけますと幸い

です。 

横向きの図表を別紙として作成し添付するこ

とで差支えありません。 

別紙の添付は３枚以内とさせていただきます。 

１２ 

様式第 8号 企画概要書 

様式第 8号の記載欄に「別紙参照」と記入した

上で、別紙 2枚を添付し、計 3枚（様式 1枚＋

別紙 2枚）で提出してもよろしいでしょうか。 

計 3枚（様式 1枚＋別紙 2枚）で提出して差し

支えありません。 

 


