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ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
と
は

　
「
多
様
な
人
々
が
互
い
の
違
い
を
尊
重
し

て
共
に
生
き
る
社
会
」の
理
念
を
表
す
言
葉

で
、
次
の
よ
う
に
定
義
付
け
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
と
は
、「
多
様
な
人
材

を
活
か
す
戦
略
」で
あ
る
。
従
来
の
企
業
内

や
社
会
に
お
け
る
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
に
と
ら
わ

れ
ず
、
多
様
な
属
性（
性
別
、
年
齢
、
国
籍

な
ど
）や
価
値
・
発
想
を
と
り
入
れ
る
こ
と

で
、
ビ
ジ
ネ
ス
環
境
の
変
化
に
迅
速
か
つ
柔

軟
に
対
応
し
、
企
業
の
成
長
と
個
人
の
し
あ

わ
せ
に
つ
な
げ
よ
う
と
す
る
戦
略
。

　
−

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
・
ワ
ー
ク
・
ル
ー
ル

研
究
会
報
告
書
２
０
０
２
年
５
月（
旧
日
経

連
）出
典

−

　

３
月
２
日（
木
）、
サ
ン
ア
リ
ー
ナ
せ
ん
だ

い
研
修
室
で「
個
人
の
幸
福
と
事
業
所
の
活

力
を
共
に
か
な
え
る
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
・
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
セ
ミ
ナ
ー
」を
開
催
し
、
女
性

を
は
じ
め
と
し
た
多
様
な
人
材
の
個
性
と
能

力
を
最
大
限
に
引
き
出
す
ダ
イ
バ
ー
シ
テ

ィ
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
つ
い
て
、
県
内
の
取

り
組
み
事
例
を
基
に
理
解
を
深
め
ま
し
た
。

少
子
高
齢
化
の
進
展
に
伴
い
、
総
人
口
、
労

働
人
口
が
減
少
し
て
い
ま
す
。
そ
の
中
で
、

日
本
社
会
の
持
続
的
発
展
の
た
め
に
は
、
女

性
の
活
躍
は
極
め
て
重
要
な
政
策
課
題
で
あ

る
と
し
て
、
平
成
27
年
８
月
、「
女
性
の
職

業
生
活
に
お
け
る
活
躍
の
推
進
に
関
す
る
法

律（
通
称
：
女
性
活
躍
推
進
法
）」が
成
立
し

ま
し
た
。

　

本
市
で
は
、
同
法
に
基
づ
く
行
動
計
画

（
女
性
活
躍
推
進
計
画
）を
平
成
28
年
３
月
に

策
定
し
ま
し
た
。
こ
の
行
動
計
画
に
沿
っ
て
、

男
女
を
問
わ
ず
自
ら
の
意
思
に
基
づ
き
、
そ

れ
ぞ
れ
の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
に
応
じ
て
個
性

と
能
力
を
十
分
に
発
揮
で
き
る
活
力
あ
る
市

を
目
指
し
、
取
り
組
み
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

今
回
の
セ
ミ
ナ
ー
も
そ
の
一
環
と
し
て
実

施
し
た
も
の
で
す
。
誰
も
が
働
き
や
す
い
職

場
を
つ
く
る
こ
と
が
個
人
の
働
き
が
い
に
つ

な
が
り
、
組
織
の
生
産
性
を
上
げ
、
持
続
的

な
成
長
の
源
泉
と
な
る
こ
と
を
、
先
行
事
例

や
専
門
家
に
よ
る
解
説
で
学
び
ま
し
た
。

　

永
利
町
で
認
知
症
介
護
の
業
務
を
手
掛
け

る
オ
フ
ィ
ス
藤
田
㈲
取
締
役　

古こ
じ
ょ
う
じ
ゅ
ん
こ

城
順
子
氏

の
事
例
発
表
で
は
、
雇
用
管
理
改
善
に
取
り

組
ん
だ
経
緯
と
具
体
的
な
取
り
組
み
内
容
を

紹
介
し
ま
し
た
。

　

参
加
者
か
ら
は
、「
大
変
な
業
務
の
中
で
、

職
員
が
働
き
や
す
い
環
境
づ
く
り
に
積
極
的

に
取
り
組
み
、
年
齢
や
性
別
、
生
活
ス
タ
イ

ル
に
合
わ
せ
た
シ
フ
ト
や
、
職
員
が
人
間
ら

し
く
働
け
る
職
場
に
す
る
た
め
の
工
夫
を
聞

く
こ
と
が
で
き
た
」「
自
分
自
身
の
働
き
方
を

考
え
る
中
で
、
気
付
き
を
も
ら
っ
た
」な
ど

の
感
想
が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

　

事
業
所
を
対
象
と
し
た
こ
の
よ
う
な
セ
ミ

ナ
ー
は
初
め
て
の
試
み
で
し
た
が
、
今
後
も
、

継
続
し
て
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催
し
て
い
き
ま
す
。

　

一
人
一
人
の
能
力
を
最
大
限
に
発
揮
で
き

る
就
業
環
境
の
整
備
を
目
指
し
て
参
加
し
て

み
ま
せ
ん
か
。

みんな事情がある…
だから理解し合って、支え合える

子どもが発熱

本当は休ませて
あげたいけど

病院行って
午後から出る？

お互い様だから
交代する？

そんな理由で
休まないで

みんな我慢
しているのに

私が頑張れば
いいんでしょ

大変だけど
前向き

大変な上に
後向き

問題が起こったときの一つ一つの対応が

職場風土をつくる

◀
事例発表中の古城順子氏

セミナーの最後には、少人数でグループを
作り、参加者間での意見発表を実施
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